
AVISO DE PRIVACIDAD PARA CLIENTES 
 

Última actualización 01 de septiembre de 2025. 
KIMETRICS, S.A. DE C. V., en adelante “KIMETRICS”, con domicilio en Calle 17 
Poniente No. 916-5, interior 3, Colonia Centro, Puebla, Puebla, C.P. 72000, es una 
empresa comprometida con la protección de datos personales y la privacidad de sus 
clientes; en cumplimiento a la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares, así como a los más altos estándares y lineamientos a nivel 
nacional e internacional en materia de protección de datos, ponemos a su disposición 
el siguiente Aviso de Privacidad: 

IDENTIDAD DEL 
RESPONSABLE 

KIMETRICS S.A. DE CV  

DOMICILIO DEL 
RESPONSABLE 

Calle 17 Poniente No. 916-5, interior 3, Colonia 
Centro, Puebla, Puebla, C.P. 72000 
 
Correo electrónico de contacto: 
privacidad@kimetrics.com  

DATOS POR CATEGORÍAS Datos de identificación y contacto:  
 

● Razón social. 
● Nombre del representante legal. 
● Datos de la creación de la persona moral. 
● Domicilio. 
● Número telefónico. 
● Correo electrónico. 

 
Datos fiscales y patrimoniales: 

● Registro Federal de Contribuyentes. 
● Opinión de cumplimiento de obligaciones 

fiscales. 
● Cuenta bancaria. 

 
FINALIDADES 

 
● Contratación de servicios de licenciamiento 

de toma de decisiones empresariales 
estratégicas.  

● Seguimiento a obligaciones contractuales 
conforme al contrato de licencia. 



TRANSFERENCIAS “KIMETRICS” no realiza transferencias de Datos 
Personales, salvo aquellas previstas en el artículo 36 
de la Ley Federal de Protección de Datos Personales 
en Posesión de los Particulares fracciones IV, V, VI y 
VII. 
 

EJERCICIO DE DERECHOS En los términos permitidos por la normatividad 
aplicable, usted podrá acceder, rectificar y cancelar 
sus datos personales, oponerse al tratamiento de 
estos, así como revocar en cualquier momento el 
consentimiento que en su caso nos haya otorgado, 
a través del correo electrónico: 
 privacidad@kimetrics.com 
 
Su solicitud deberá contener:  
 

● Nombre completo. 
● Copia simple o copia digital de identificación 

oficial para acreditar la identidad. (INE, 
pasaporte, cédula profesional). 

● Representación: Deberá adjuntar el poder 
donde se acrediten sus facultades para actuar 
en representación de la persona. 

● Descripción breve de lo que solicita, ya sea el 
acceso a sus datos, rectificación o 
cancelación de éstos, oposición al 
tratamiento o algunas finalidades del 
tratamiento. 

● Para rectificar sus datos, anexar copia del 
documento justificativo en caso de ser 
distinto a la identificación oficial presentada 
para acreditar la identidad. 
 

El plazo de respuesta será de 20 días hábiles. La 
respuesta a su solicitud será enviada a través del 
mismo medio por el cual fue recibida, es decir, vía 
correo electrónico. 
 



MECANISMOS PARA LA 
LIMITACIÓN DEL USO Y 

DIVULGACIÓN DE LOS DATOS 
Y LA REVOCACIÓN DEL 

CONSENTIMIENTO 

Usted podrá limitar el uso, divulgación de sus datos 
personales u oponerse al tratamiento de éstos y 
revocar su consentimiento a través del correo 
electrónico: privacidad@kimetrics.com 

MEDIDAS DE SEGURIDAD El responsable, en atención al cumplimiento de los 
lineamientos que la Ley y los estándares 
internacionales establecen, cuenta con un 
compromiso elevado en las medidas de seguridad: 
físicas, administrativas y tecnológicas necesarias 
para la protección de sus Datos. 

MODIFICACIÓN AL AVISO DE 
PRIVACIDAD 

“KIMETRICS”, le notificará cualquier modificación o 
actualización al presente aviso de privacidad a 
través del sitio web: https://kimetrics.com/aviso-de-
privacidad/ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



AVISO DE PRIVACIDAD APLICACIÓN MÓVIL KIMETRICS 
 

Última actualización 17 de julio de 2025. 
KIMETRICS, S.A. DE C. V., en adelante “KIMETRICS”, con domicilio en Calle 17 
Poniente No. 916-5, interior 3, Colonia Centro, Puebla, Puebla, C.P. 72000, es una 
empresa comprometida con la protección de datos personales y la privacidad de sus 
clientes; en cumplimiento a la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares, así como a los más altos estándares y lineamientos a nivel 
nacional e internacional en materia de protección de datos, ponemos a su disposición 
el siguiente Aviso de Privacidad: 

IDENTIDAD DEL 
RESPONSABLE 

KIMETRICS S.A. DE CV  

DOMICILIO DEL 
RESPONSABLE 

Calle 17 Poniente No. 916-5, interior 3, Colonia 
Centro, Puebla, Puebla, C.P. 72000 
 
Correo electrónico de contacto: 
privacidad@kimetrics.com  

DATOS POR CATEGORÍAS Datos de identificación y contacto:  
 

● Nombre completo y/o nombre de usuario 
asignado 

● Teléfono celular (número de línea asignado al 
equipo). 

● Puesto que desempeña 
● Itinerario tiendas 
● Geolocalización en tiempo real 

 
En “KIMETRICS” no recabamos datos personales 
que puedan tener la categoría de sensibles. 
 

FINALIDADES 
 

● Proporcionar servicios de licenciamiento 
● Seguimiento a obligaciones contractuales 

conforme al contrato de licencia: 
o Tracking del personal en tienda. 
o Reportes de uso y performance de los 

usuarios a los licenciatarios conforme 
a la naturaleza de nuestro contrato de 
prestación de servicios. 



TRANSFERENCIAS “KIMETRICS” no realiza transferencias de Datos 
Personales, salvo aquellas previstas en el artículo 36 
de la Ley Federal de Protección de Datos Personales 
en Posesión de los Particulares fracciones IV, V, VI y 
VII. 
 

EJERCICIO DE DERECHOS En los términos permitidos por la normatividad 
aplicable, usted podrá acceder, rectificar y cancelar 
sus datos personales, oponerse al tratamiento de 
estos, así como revocar en cualquier momento el 
consentimiento que en su caso nos haya otorgado, 
a través del correo electrónico: 
 privacidad@kimetrics.com 
 
Su solicitud deberá contener:  
 

● Nombre completo. 
● Copia simple o copia digital de identificación 

oficial para acreditar la identidad. (INE, 
pasaporte, cédula profesional). 

● Representación: Deberá adjuntar el poder 
donde se acrediten sus facultades para actuar 
en representación de la persona. 

● Descripción breve de lo que solicita, ya sea el 
acceso a sus datos, rectificación o 
cancelación de éstos, oposición al 
tratamiento o algunas finalidades del 
tratamiento. 

● Para rectificar sus datos, anexar copia del 
documento justificativo en caso de ser 
distinto a la identificación oficial presentada 
para acreditar la identidad. 
 

El plazo de respuesta será de 20 días hábiles. La 
respuesta a su solicitud será enviada a través del 
mismo medio por el cual fue recibida, es decir, vía 
correo electrónico. 
 



MECANISMOS PARA LA 
LIMITACIÓN DEL USO Y 

DIVULGACIÓN DE LOS DATOS 
Y LA REVOCACIÓN DEL 

CONSENTIMIENTO 

Usted podrá limitar el uso, divulgación de sus datos 
personales u oponerse al tratamiento de éstos y 
revocar su consentimiento a través del correo 
electrónico: privacidad@kimetrics.com 

MEDIDAS DE SEGURIDAD El responsable, en atención al cumplimiento de los 
lineamientos que la Ley y los estándares 
internacionales establecen, cuenta con un 
compromiso elevado en las medidas de seguridad: 
físicas, administrativas y tecnológicas necesarias 
para la protección de sus Datos. 

MODIFICACIÓN AL AVISO DE 
PRIVACIDAD 

“KIMETRICS”, le notificará cualquier modificación o 
actualización al presente aviso de privacidad a 
través del sitio web: https://kimetrics.com/aviso-de-
privacidad/ 

 


